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Här finner du aktuella kontaktuppgifter rörande felanmälan och andra centrala 
boendefunktioner. Uppdaterade versioner publiceras kontinuerligt på hemsidan.  

 
SOS ALARM 112 
 
Föreningen 
Postadress:  Brf Naturvetaren 1, Docentbacken 9 n.b., 114 18 Stockholm. 
Expedition:  Docentbacken 9, n.b. 
Telefon:  15 42 01.  OBS! Ingen felanmälan! 
E-postadress: brf@naturvetaren.se.  OBS! Ingen felanmälan! 
Hemsida:  www.naturvetaren.se 
 
Akut felanmälan 
* Hissar: AMSLER HISS, tel. kontorstid 08-556 433 00, jour 08-746 80 25. 
* Garageportar: CARDO ENTRANCE SOLUTIONS,  
    tel. vardagar 7.00–16.30 020-22 98 00, övrig tid 020-24 98 00. 
* För information vid el-avbrott, ring FORTUM, tel. 020-44 11 00. 
* Övriga verkligt akuta fel t ex översvämning: 
   Under kontorstid (måndag–fredag 8.00–12.00, 13.00–16.30) TEOGE, tel. 410 828 50 
   Övrig tid – OBS! ENDAST I NÖDFALL: Jourfirman DYGNET, tel. 18 70 00. 
 
Icke akut felanmälan 
Under kontorstid (måndag–fredag 8.00–12.00, 13.00–16.30): TEOGE, tel. 410 828 50  
eller via e-post till www.teoge.se. 
Övrig tid: endast via e-post, se ovan. 
 
Bredband/Kabel-TV/IP-telefoni 
För support och felanmälan rörande bredband, kabel-TV eller IP-telefoni, kontakta 
Bredbandsbolaget på telefon 0770-777 000. Information finns även på Bredbandsbolagets 
hemsida bredbandsbolaget.se/kundservice. Om du vill registrera en egen e-postadress hos 
Naturvetaren, mejla till webmaster@naturvetaren.se.  
 
Grovsopor 
Föreningens grovsoprum, intill nedre garageporten, är öppet alla dagar 05.00–23.00. 
Tillträde sker med taggen till garaget.  
 
För övrigt grovavfall, se t.ex. Roslagstulls återbruk på följande länk: 
 
http://www.stockholmvattenochavfall.se/avfall-och-atervinning/har-lamnar-du-dina-
sopor/privatkund/har-lamnar-du-sopor/atervinningscentral/#!/roslagstulls-aterbruk 
 
För info om Miljöbussen, ring 508 465 40, eller gå in på www.stockholm.se/avfall. 
 


